Nosūtītāja informācija
Vārds, uzvārds: _________________________
Adrese: _________________________
Tālruņa numurs: _________________________
E-pasta adrese: _________________________
Saņēmēja informācija
Uzņēmuma nosaukums: _________________________
Adrese: _________________________
Kontaktpersona: _________________________
Vēstules datums
Datums: _________________________
Tēma
Tēma: _________________________
Sūdzības saturs
Cienījamais/-ā _________________________ ,
Vēršos pie jums saistībā ar _________________________ . Šī situācija radās _________________________ un līdz šim nav atrisināta.
Esmu neapmierināts/-a ar _________________________ , jo _________________________ . Esmu sazinājies/-usies ar klientu apkalpošanas dienestu, taču _________________________ .
Lūdzu nodrošināt _________________________ . Sagaidu jūsu atbildi un problēmas risinājumu iespējami drīz.
Pielikumi
Pievienoju dokumentus, kas apliecina manu sūdzību: _________________________
Pateicība un kontaktinformācija
Pateicos par uzmanību šim jautājumam. Sagaidu jūsu atbildi.
Ar cieņu,




